
VERTRIEBSMITARBEITER (M/W/I) 
ab sofort
empera ist eine Marke der K-net Telekommunikation GmbH. Wir sind Spezialisten für maßgeschneiderte Telekommunikations-
lösungen in Kaiserslautern und Umland. Als regionale Marke sind wir mit unseren Leistungen und dem Service für unsere 
Kunden da. Sei dabei und beschleunige mit uns die Stadt und die Region. KL wird schnell!

Als Vertriebsmitarbeiter (m/w/i) in der Telekommunikationsbranche bist Du die treibende Kraft unseres Vertriebserfolgs. 
Dein Fokus liegt darauf, neue Kunden zu gewinnen, Bestandskunden zu betreuen und den Umsatz kontinuierlich zu steigern. 

Deine Aufgabeschwerpunkte:
	 •	 Kundenakquise: Identifikation und Ansprache von potenziellen Neukunden (B2B und/oder B2C).
	 •	 Bestandskundenbetreuung: Aufbau und Pflege langfristiger Kundenbeziehungen.
	 •	 Beratung & Verkauf: Präsentation und Verkauf von Telekommunikationsprodukten und -lösungen 
		  (z. B. Internet- und Cloud-Lösungen, Geschäftskundenpakete).
	 •	 Bedarfsanalyse: Ermittlung der individuellen Kundenbedarfe und Angebot passgenauer Lösungen.
	 •	 Angebots- und Vertragsmanagement: Erstellung von maßgeschneiderten Angeboten sowie die Begleitung 
		  des Vertragsabschlusses.
	 •	 Marktbeobachtung: Analyse von Marktentwicklungen, Trends und Wettbewerbern zur Identifizierung 
		  neuer Chancen.
	 •	 Kundensupport: Ansprechperson bei Fragen, Problemen oder Anliegen rund um Produkte und Verträge.
	 •	 Verkaufsdokumentation: Pflege und Aktualisierung der Kundendaten im CRM-System.
	 •	 Zielerreichung: Umsetzung der vereinbarten Vertriebsziele und Erreichung der Umsatzvorgaben.

Unsere Erwartungen:
	 •	 Abgeschlossene Ausbildung im kaufmännischen Bereich, idealerweise mit Vertriebshintergrund 
		  (auch Quereinsteiger willkommen).
	 •	 Erfahrung im Vertrieb (idealerweise in der Telekommunikationsbranche, aber nicht zwingend erforderlich).
	 •	 Kommunikationsstärke: Du kannst Menschen begeistern und überzeugend argumentieren.
	 •	 PC-Kenntnisse: Der routinierte Umgang mit dem PC (Internet, MS Office und Mailsoftware) ist für Dich 
		  eine Selbstverständlichkeit
	 •	 Verhandlungsgeschick: Du findest für jede Herausforderung die passende Lösung.
	 •	 Zielorientierung: Umsatz- und erfolgsorientiertes Handeln sind für Dich selbstverständlich.
	 •	 Technisches Verständnis: Kenntnisse zu Telekommunikationsprodukten oder die Bereitschaft, 
		  sich schnell einzuarbeiten.
	 •	 Flexibilität & Teamgeist: Du arbeitest sowohl eigenständig als auch gern im Team.
	 •	 Führerschein: Klasse B

Wir freuen uns auf deine Bewerbung mit Gehaltsvorstellungen und dem frühestmöglichen Eintrittstermin.

Bitte senden deine Bewerbung an:
K-net Telekommunikation GmbH
Europaallee 10
67657 Kaiserslautern

Wir freuen uns auf Dich!

Oder per Mail an:
E-Mail: bewerbung@empera.de
www.k-net.de | www.empera.de


