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MITARBEITER KUNDENSERVICE (M/W)

ab sofort

Die Glasfasertechnologie kommt nach Kaiserslautern und ldutet ein neues Zeitalter der digitalen Kommunikation ein. empera
ist eine Marke der K-net GmbH. Wir sind Spezialisten flir maRgeschneiderte Telekommunikationslosungen in Kaiserslautern
und Umland. Als regionale Marke sind wir mit unseren Leistungen und dem Service vor Ort fir Sie da.

Seien Sie von Anfang an dabei und beschleunigen Sie mit uns die Stadt und die Region. KL wird schnell!

lhre Aufgabeschwerpunkte:
* Sie betreuen Kunden und Vetriebspartner personlich bei eingehenden Fragen und Herausforderungen
* Sie beraten unsere Kunden- und Vertriebspartnern telefonische und personliche Gber unsere Produktberatung
e Sie unterstlitzen den Vertrieb bei der Akquise und Projektvorbereitung

* Unterstltzung verschiedener interner Abteilungen

Unsere Erwartungen:
* abgeschlossene kaufmannische Ausbildung

» freundliches und offenes Wesen, ein kompetentes und souverdnes Auftreten als auch ein hohes Mal}
an Verhandlungsgeschick

* Interesse an Technik und der Telekommunikationsbranche sowie SpalR am Verkauf
* Der routinierte Umgang mit dem PC (Internet, MS Office und Mailsoftware) ist fiir Sie eine Selbstverstdndlichkeit.
* Sie haben Freude daran, sich Spezialwissen anzueignen und lhr Wissen standig zu erweitern

e Sie denken kunden- und serviceorientiert und legen Wert auf zuverlassige Bearbeitung der lhnen libertragenen
Aufgaben

e Fihrerschein der Klasse B

» zuverldssige und selbststandige Arbeitsweise

Interesse an der Stelle als Mitarbeiter im Kundenservice (m/w)? Dann freuen wir uns auf lhre aussagekriftigen
Bewerbungsunterlagen unter Angabe |Ihrer Gehaltsvorstellung sowie des frithestmaoglichen Eintrittstermins.

Bitte senden Sie lhre Bewerbung an:

K-net Telekommunikation GmbH Oder per Mail an:
Europaallee 10 E-Mail: bewerbung@empera.de
67657 Kaiserslautern www.k-net.de | www.empera.de

Wir freuen uns auf Sie!
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